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Sou Alan Souza, professor de informatica
desde 2005. Desde 2007, tenho me
dedicado a preparar alunos para
concursos pulblicos na drea de
informdatica. Com mais de 15 anos de
experiéncia, jad ensinei milhares de
alunos, acumulando uma  vasta
experiéncia em sala de aula.

Sou formado em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas pela
Faculdade Integrada do Ceard (FIC) e
possuo pds-graduacdo em Ciéncia de
Dados e Big Data Analytics. Minha
expertise e dedicagcdo me tornaram uma
referéncia na preparagdo de candidatos
para concursos publicos na drea de Prof. Alan Souza
informatica.
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Este diciondrio & uma ferramenta
indispensdvel para quem estd se
preparando para concursos publicos na
drea de informatica. Com mais de 1000
termos cuidadosamente selecionados,
ele abrange os principais conceitos,
programas, e tecnologias cobrados nas
provas. Cada termo é explicado de forma
clara e objetiva, facilitando o
entendimento e a memorizagdo dos
conteldos. Ideal para consultas rapidas
e para reforgar o estudo tedrico, este
diciondrio € um aliado poderoso para
quem busca aprovagdo em CONCursos
de informdtica.
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CURSO DE QUESTOES EM VIDEO

Estude de forma estratégica com o Estudo Reverso, uma técnica
inovadora que comega pelas questdes, facilitando a compreensdo
pratica dos contetudos. Neste curso em video, cada questdo da banca
Consulpam é detalhadamente explicada, destacando os pontos mais
importantes para garantir sua preparagdo eficiente e direcionada.
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Sobre o Excel, assinale o item CORRETO:

A) A célula é identificada por dois caracteres, a coluna e o nimero da linha.
B) As linhas sdo identificadas por letras.

C) As colunas sdo identificadas por nimeros.

D) O total de células em cada planilha equivale a soma do nimero de colunas pelo nimero

de linhas.
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Nocdes de Sistema

Operacional: Windows

01. (CONSULPAM | Pref. Teuténia - RS | 2023)
Considere um usudrio utilizando um
computador com o Microsoft Windows 11
instalado. A partir do Explorador de Arquivo,
ele realiza algumas agdes até chegar na
seguinte imagem:

Formatar KINGSTON (F:) x
Capacidade:
933 MB
Sistema de arquivos
FAT (Padrdo)
Tamanho da unidade de alocacio
16 quilobytes

Restaurar padroes do dispositivo

Rétulo do volume
KINGSTON
Opcies de formatacdo
B Formataglio Répida

Iniciar Eechar

O usudrio precisa garantir que o processo de
formatagdo verificard a integridade de cada
setor enquanto exclui os blocos existentes.
Diante do exposto, assinale a alternativa que
apresenta a opgdo que o usudrio necessita
alterar para realizar a formatagdo conforme
desejado pelo usudrio.

A) Capacidade.

B) Rétulo do Volume.

C) Formatagédo Répida.

D) Sistema de Arquivos.

E) Tamanho da Unidade de Alocagdo.

02. (CONSULPAM | Pref. Teuténia - RS | 2023)
Nos parques tecnholégicos, & comum aos
usudrios do Microsoft Windows verificar e
ajustar diversos recursos do computador.
Imagine que um usudrio estd em um

computador com Windows 11 e a drea de

B Prof. Alan Souza

notificag@o apresenta-se como a imagem a
seqguir.

Disponivel Néo conectado

9

Modo avido

Luz noturna Acessivilidade

O wusudrio precisa ativar o recurso do
Windows que filtra a luz azul para fornecer
cores mais quentes e mais agraddveis aos
seus olhos durante longos periodos de
trabalho.

Baseado no exposto acima, assinale a
alternativa que traz o nome do recurso da
drea de notificagdo a ser acionado pelo
usudrio para readlizar a configuragdo
desejada.

A) Bluetooth.

B) Modo Aviéo.

C) Luz Noturna.

D) Acessibilidade.

E) Economia de Bateria.

03. (CONSULPAM | SRJ - SP|2023) O Windows
10 possui diversos recursos, dentre eles o seu
assistente pessoal, uma inteligéncia artificial
pronta para oferecer respostas e realizar
tarefas bdsicas, aprendendo de acordo com
o uso de cada usudrio. O texto refere-se ao:
A) Assistente pessoal Siri.

B) Assistente pessoal Google Now.

C) Assistente pessoal Cortana.

D) Assistente pessoal Tina.

04. (CONSULPAM | Pref. Carnaubeira da
Penha-PE | 2023) Visando ajudar os seus

9
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usudrios no dia a dig, o Microsoft Windows 11
caracteriza-se como sistema operacional
com diversos utilitarios jé instalados. Um dos
seus recursos oferece uma maneira rdpida
de desativar todas as comunicagdes sem fio
em seu computador, tais como Wi-Fi, Celular,
Bluetooth e NFC. Assinale a alternativa que
apresenta o nome deste recurso do Windows
1.

a) Modo Fécil.

b) Modo Avido.

¢) Modo Suspenséo.

d) Modo Hibernagdo.

05. (CONSULPAM | Pref. Carnaubeira da
Penha-PE | 2023) O Windows 11 &€ um sistema
operacional da Microsoft que traz diversos
aplicativos para realizar diversas operagcdes
no computador. Para atender usudrios com
deficiéncia, este sistema operacional traz
recursos como narrador, teclado virtual e
lupa. Assinale o nome da opg¢do nas
configuragdes do Windows que possibilita
ativar e configurar essas ferramentas.

a) Contas.

b) Sistema.

c) Acessibilidade.

d) Personalizagdo.

06. (CONSULPAM | Pref. Carnaubeira da
Penha-PE | 2023) Microsoft Windows oferece
diversos recursos para que usudrios
organizem e manipulem seus arquivos
dentro do computador. Um deles é o
conjunto de atalhos que utilizam a “Tecla do
Windows”, também chamada de WinKey. A
figura abaixo mostra esta tecla, localizada
entre as teclas Ctrl a Alt.

ol (1] At

Diante do exposto, assinale a alternativa que
descreve o atalho envolvendo a WinKey que
permite ao usudrio definir o modo de
projecdo (duplicar, estender, etc.) para
cendrios com multiplos monitores/projetores
no Windows 11.

B Prof. Alan Souza

a) Winkey + C
b) WinKey + L
c) WinKey + P
d) WinKey + V

07. (CONSULPAM | Pref. Carnaubeira da
Penha-PE | 2023) Considere um usudrio de
um computador com o Microsoft Windows 11
instalado. Neste contexto, ele deseja
visualizar todas as janelas dos programas
abertos, além de visualizar todas as dreas de
trabalho criadas no seu computador.
Assinale a alternativa que descreve o nome
do recurso do Windows 11 a ser utilizado para
realizar a atividade descrita.

a) Menu Iniciar.

b) Visd@o de Tarefas.

c) Area de Notificagéo.

d) Explorador de Arquivos.

08. (CONSULPAM | Pref. Teutdnia - RS | 2023)
No Windows 7, assinale quais teclas
combinadas sdo utilizadas para minimizar
todas as janelas de todos os monitores e
caso aperte de novo restaura para o estado
anterior.

A) Win + Space

B) Win + Home

C) Win + M

D) Win + N

E) Win + D

09. (CONSULPAM | Pref. Jacarei - SP | 2023)
Para acessar o Explorador de Arquivos
utiizando o teclado no Windows 7, é
necessario pressionar:

a) Logotipo do Windows + D

b) Ctrl + T

c) Ctrl + Alt + A

d) Logotipo do Windows + E

10. (CONSULPAM | Pref. Irauguba - CE | 2022)
O Windows 10 possui diversos recursos,
dentre eles o seu assistente pessoal, uma
inteligéncia artificial pronta para oferecer
respostas e realizar tarefas bdsicas,

10
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aprendendo de acordo com o uso de cada
usudrio. O texto refere-se ao:

a) Assistente pessoal Siri.

b) Assistente pessoal Google Now.

c) Assistente pessoal Cortana.

d) Assistente pessoal Tina.

1. (CONSULPAM | Pref. Irauguba - CE | 2022)
No Windows 7, visando mover um arquivo
para a pasta de destino, se as pastas de
origem e destino estiverem na mesma
unidade ou em unidades diferentes, o
arquivo deve ser arrastado pelo mouse
enquanto é pressionada simultaneamente a
tecla:

a) Alt.

b) Tab.

c) Shift.

d) Del.

12. (CONSULPAM | Pref. Irauguba - CE | 2022)
No Windows 7, ao pretender incluir um plano
de fundo na é@rea de trabalho, colocar cor nas
janelas, sons e protecdo de tela, deve-se ir
em:

a) “Painel de Controle” e, em seguida,
“Contas de Usudrio”.

b) “Gerenciador de Tarefas” e, em seguida,
“Aparéncia”.

c) “Painel de Controle” e, em seguida,
“Aparéncia e Personalizacdo” e depois
“Personalizacdo”.

d) “Gerenciador de Tarefas” e, em seguida,
“Personalizacdo”.

13. (CONSULPAM | Pref. Irauguba - CE | 2022)
Para excluir permanentemente um arquivo,
no Windows 7, deve-se proceder da seguinte
forma:

a) Selecionar o arquivo que deseja excluir e
pressionar a tecla Delete ou Del.

b) Selecionar o arquivo que deseja excluir e
pressionar a tecla Shift e, com ela
pressionada, pressionar Delete ou Del.

B Prof. Alan Souza

c) Selecionar o arquivo que deseja excluir e
pressionar a tecla Shift, logo em seguida
soltar e pressionar Delete ou Del.

d) Selecionar o arquivo que deseja excluir,
manter o Ctrl e o Shift pressionados, e logo
em seguida pressionar Delete ou Del.

14. (CONSULPAM | Pref. Resende - RJ | 2019) O
Bloqueio Dindmico, uma fungéo do Windows
10 que sincroniza seu celular com seu
computador, bloqueando o] PC
automaticaomente se seu celular ficar
afastado dele. Para ativar essa opgdo, basta
ira:

A) Opgoes graficas > Teclas de Atalho >
Ativar.

B) Configuragbées > Contas > Opcées de
entrada.

C) Notificacées e agdes > Agbes Rapidas >
Modo Tablet.

D) Configuragdes > Armazenamento > Sensor
de Armazenamento.

15. (CONSULPAM | Pref. Resende - RJ | 2019)
Esta opgdo sai do perfil do usudrio que estava
usando o computador, mas ndo finaliza
nenhum programa”. Essa afirmativa refere-
se a qual procedimento do Windows 7:

A) Trocar usudrio.

B) Bloquear.

C) Desligar.

D) Fazer Logoff.

16. (CONSULPAM | Pref. Quadra - SP|2019) Em
sistemas operacionais como o Windows, as
informagodes estdio contidas em arquivos de
varios formatos, que s@o armazenados no
disco fixo ou em outros tipos de midias
removiveis do computador, organizados em:
A) Programas.

B) Pastas.

C) Janelas.

D) Imagens.

17. (CONSULPAM | Pref. Quadra - SP | 2019) O
aplicativo Calculadora para Windows 10 é

11
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uma calculadora da drea de trabalho que
inclui diferentes modos de exibi¢cdo. Dos itens
abaixo, qual NAO corresponde a um dos
modos de exibicdo?

a) Padréo.

b) Cientifico.

c) Dinémica.

d) Programador.

18. (CONSULPAM | Pref. Viana - ES | 2019) No
Windows 7 as teclas Win + D combinadas
devera:

a) Exibir o Desktop.

b) Bloquear o computador.

c) Abrir o Windows Explorer.

d) Minimizar todas as janelas.

19. (CONSULPAM | Pref. Quadra - SP | 2019) O
Backup ajuda a proteger os dados de perdas
acidentais se ocorrerem falhas de hardware
ou de midia de armazenamento no sistema.
Ha& varias formas de se executar um backup
no computador, uma delas estd descrita
abaixo:

a) Iniciar > Painel de Controle >Sistema e
Manutengdo > Backup > Restauragdo.

b) Iniciar > Caixa de didlogo > cépia de
seguranga > Executar.

c) Explorador de Arquivos > Configuragées >
Sistema > Backup > Restauracdo.

d) Iniciar > Caixa de didlogo > Manutengdo >
Backup > Executar.

20. (CONSULPAM | Pref. Quadra - SP | 2019)
Uma maneira de renomear um arquivo é
abrir o arquivo e salvd-lo com outro home.
Porém, ha outra forma de realizar esta agdo,
qual seja:

a) 1. clique para abrir Opcées de Pasta e
Pesquisa. 2. Clique na guia Modo de Exibi¢do
Renomear.

b) 1. Em Configuracées avangadas, clique em
Mostrar arquivos, pastas e unidades ocultas.
2. Cligue em Renomear. Clique em OK.

c) 1. Cligue com o botdo direito do mouse
sobre arquivo que deseja renomear e, em

B Prof. Alan Souza

seguida, clique em Propriedades. 2) Clique na
guia Geral, marque a caixa de selegdo
renomear, e clique em OK.

d) 1. Clique com o botéo direito do mouse no
arquivo que vocé deseja renomear e clique
em Renomear. 2) Digite o novo nome e
pressione Enter.

21. (CONSULPAM | Pref. Viana — ES | 2019) No
Windows 7 quais teclas combinadas sdo
utilizadas para selecionar todos os itens da
drea de trabalho?

A) CTRL+C.

B) CTRL+A.

C) CTRL+Y.

D) CTRL+X.

22. (CONSULPAM | Camara de Juiz de Fora -
MG | 2018) No Explorador de Arquivos é
possivel visualizar a data da dltima
modifica¢gdo de um arquivo:

a) Se o Explorador de Arquivos estiver em
modo de exibigcdo Miniaturas.

b) Se o Explorador de Arquivos estiver
conectado com a internet.

c) Somente se o Explorador de Arquivos
estiver em modo de exibigdo Detalhes.

d) Somente se o Explorador de Arquivos
estiver no modo off-line.
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INFORMATICA PARA CONCURSOS

Noc¢des de Sistema Operacional: Windows

o1. (CONSULPAM I Pref. Teuténia - RS I 2023) Considere Formatar KINGSTON (F:) x

um usudrio utilizando um computador com 0O MiCrosoft | Cepsedade:
983 MB

Windows 11 instalado. A partir do Explorador de Arquivo, ele | scema de arquves
realiza algumas agdes até chegar na seguinte imagem: FAT (PackEe)

Tamanho da unidade de alocacio
16 quilobytes

P . . ~ Restaurar padrdes do dispositivo
O usudrio precisa garantir que o processo de formatagdo
Rétulo do volume

verificard a integridade de cada setor enquanto exclui 0s | wneston

blocos existentes. Diante do exposto, assinale a alternativa | °eesdsfomatsci
. . . B8 Formataco Rapida
que apresenta a opgdo que o usudrio necessita alterar para

realizar a formatagdo conforme desejado pelo usudrio.

A) Capacidade. [ iwoor ) [ codwr

B) Rétulo do Volume.
C) Formatagéo Rapida.
D) Sistema de Arquivos.

E) Tamanho da Unidade de Alocacdo.

A alternativa correta é: C) Formatacdo Rapida.

Justificativa:

A "Formatagdo Rapida” € uma opgdo que acelera o processo de formatagcdo, mas ndo
verifica a integridade dos setores nem apaga completamente os dados. Para garantir
que a formatacdo verifique a integridade de todos os blocos e exclua os dados, é
necessario desmarcar essa opgdo.

Outras alternativas:
A) A) Capacidade. Incorreta: Alterar a capacidade néo é uma opgéo para formatagao.
Ela apenas mostra o espaco disponivel no dispositivo de armazenamento.
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B) R6tulo do Volume. Incorreta. O Rotulo do volume é o campo que permite ao usudrio
dar um nome ao dispositivo de armazenamento.

D) Sistema de Arquivos. Incorreta. O Sistema de arquivos indica o tipo de sistema de
arquivos que serd utilizado no dispositivo de armazenamento (como NTFS, FAT32, etc.).
Define como os dados sdo organizados e armazenados no dispositivo, mas ndo estd
relacionado com a verificagdo da integridade dos setores durante a formatagdo.

E) Tamanho da Unidade de Alocagdo. Incorreta. O tamanho da unidade de alocagdo
pode afetar a eficiéncia do armazenamento, mas ndo estd relacionado com a
verificagdo da integridade dos setores durante a formatagdo.
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INFORMATICA PARA CONCURSOS

02. (CONSULPAM | Pref. Teutdnia - RS | 2023) Nos parques tecnoldgicos, € comum aos
usudrios do Microsoft Windows verificar e ajustar diversos recursos do computador.
Imagine que um usudrio estd em um computador com Windows 11 e a drea de

notificagdo apresenta-se como a imagem a seguir.

Disponivel Ndo conectado

9o

Luz noturna Acessibilidade

O usudrio precisa ativar o recurso do Windows que filtra a luz azul para fornecer cores
mais quentes e mais agraddveis aos seus olhos durante longos periodos de trabalho.

Baseado no exposto acima, assinale a alternativa que traz o nome do recurso da drea de
notificag@o a ser acionado pelo usudrio para realizar a configuragdo desejada.

A) Bluetooth.

B) Modo Avidio.
C) Luz Noturna.
D) Acessibilidade.

E) Economia de Bateria.

A alternativa correta é: C) Luz Noturna.

Justificativa:

A "Luz Noturna" & o recurso no Windows 11 que filtra a luz azul, fornecendo cores mais
quentes e mais agraddveis aos olhos, especialmente Gtil durante longos periodos de
trabalho para reduzir o cansago visual.

Pode ser ativada seguindo o caminho: Configuragées (Win + 1) > Sistema > Tela > Luz
Noturna
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Sistema > Tela > Luz noturna

Mostrar cores mais quentes na sua tela para ajuda-lo a dormir Desativar agora

Agendar luz noturna Desativado .:

Outras alternativas:

A. Bluetooth: Incorreta. Esta opcdo € usada para ativar ou desativar a conectividade
Bluetooth do computador, permitindo a conexdo de dispositivos sem fio como mouses,
teclados e fones de ouvido.

B. Modo Avido: Incorreta. Esta opcdo desativa todas as conexdes sem fio do computador,
incluindo Wi-Fi, Bluetooth e redes celulares, Util em situagdes que requerem a auséncia
de transmissées de raddio, como durante um voo.

D. Acessibilidade: Incorreta. Esta opgdo oferece ajustes para melhorar a usabilidade do
computador para pessoas com deficiéncias, incluindo recursos como lupa, narrador, e
alto contraste, mas ndo filtra a luz azul.

E. Economia de Bateria: Incorreta. Esta opgdo reduz o consumo de energia do
computador, ajustando o desempenho e limitando atividades em segundo plano para
prolongar a vida da bateria, sem alterar as configuragdes de luz azul.
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03. (CONSULPAM | SRJ - SP | 2023) O Windows 10 possui diversos recursos, dentre eles
O seu assistente pessoal, uma inteligéncia artificial pronta para oferecer respostas e
realizar tarefas bdsicas, aprendendo de acordo com o uso de cada usudrio. O texto
refere-se ao:

A) Assistente pessoal Siri.
B) Assistente pessoal Google Now.
C) Assistente pessoal Cortana.

D) Assistente pessoal Tina.
A alternativa correta é: C) Assistente pessoal Cortana.

Justificativa:

Cortana foi uma assistente pessoal da Microsoft integrada ao Windows 10. Ela era
projetada para oferecer respostas, realizar tarefas bdsicas, e aprender com o uso de
cada usudrio para proporcionar uma experiéncia personalizada. A Cortana foi
descontinuada em agosto de 2023, dando lugar ao Windows Copilot, que é alimentado
pelo Bing e usa inteligéncia artificial.

Outras alternativas:
A. Assistente pessoal Siri: Incorreta. Siri € a assistente pessoal desenvolvida pela Apple,
disponivel em dispositivos iOS como iPhones e iPads.

B. Assistente pessoal Google Now: Incorreta. Google Now era a assistente pessoal do
Google, que foi substituida pelo Google Assistant, disponivel em dispositivos Android e
Google Home.

D. Assistente pessoal Tina: Incorreta. NGo existe um assistente pessoal chamado Tina
associado ao Windows ou a outros sistemas operacionais populares.
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04. (CONSULPAM | Pref. Carnaubeira da Penha-PE | 2023) Visando ajudar os seus
usudrios no dia a dia, o Microsoft Windows 11 caracteriza-se como sistema operacional
com diversos utilitrios ja instalados. Um dos seus recursos oferece uma maneira rapida
de desativar todas as comunicagées sem fio em seu computador, tais como Wi-Fi,
Celular, Bluetooth e NFC. Assinale a alternativa que apresenta o nome deste recurso do
Windows 1.
a) Modo Fécil.
b) Modo Avido.
¢) Modo Suspenséo.
d) Modo Hibernagéo.

A alternativa correta é: b) Modo Avidio

Justificativa:

Modo Avido & um recurso que desativa todas as comunicagdées sem fio em um
dispositivo, incluindo Wi-Fi, Bluetooth, celular e NFC. Este modo & amplamente utilizado
em dispositivos moveis e também estd presente no Windows 11.

Outras alternativas:

A) Modo Fécil: NGo existe tal recurso no Windows 11 que desativa comunicagdes sem fio.
C) Modo Suspensdo: Este modo reduz o consumo de energia, mas n&o desativa as
comunicagdes sem fio.

D) Modo Hibernagéo: Este modo salva o estado do sistema no disco, mas ndo desativa
especificamente as comunicag¢ées sem fio.
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05. (CONSULPAM | Pref. Carnaubeira da Penha-PE | 2023) O Windows 11é um sistema
operacional da Microsoft que traz diversos aplicativos para realizar diversas operagodes
no computador. Para atender usudrios com deficiéncia, este sistema operacional traz
recursos como narrador, teclado virtual e lupa. Assinale o nome da opgdo nas
configuragées do Windows que possibilita ativar e configurar essas ferramentas.
a) Contas.
b) Sistema.
c) Acessibilidade.
d) Personalizagdo.

A alternativa correta é: C) Acessibilidade

Justificativa:

A secéo Acessibilidade (anteriormente chamada de Facilidade de Acesso em versées
anteriores do Windows) & a drea especifica nas configuragées do Windows 11 onde os
usudrios podem ativar e configurar recursos de acessibilidade, como o narrador, teclado
virtual e lupa. Esta se¢cdo é dedicada a atender as necessidades de usudrios com
deficiéncia.

Outras alternativas:

A) Contas: Relacionada & gestdo de contas de usudrio e ndo & configuragdo de
ferramentas de acessibilidade.

B) Sistema: Envolve configuracdes de hardware e desempenho do sistema, néo
ferramentas de acessibilidade.

D) Personalizacéo: Focada em aspectos visuais e de layout, ndo em ferramentas de
acessibilidade.
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06. (CONSULPAM | Pref. Carnaubeira da Penha-PE | 2023) Microsoft Windows
oferece diversos recursos para que usudrios organizem e manipulem seus arquivos
dentro do computador. Um deles é o conjunto de atalhos que utilizam a “Tecla do
Windows”, também chamada de WinKey. A figura abaixo mostra esta tecla, localizada
entre as teclas Ctrl a Alt.

Diante do exposto, assinale a alternativa que descreve o atalho envolvendo a WinKey que
permite ao usudrio definir o modo de projecdo (duplicar, estender, etc.) para cendrios
com multiplos monitores/projetores no Windows 11.

a) Winkey + C

b) WinKey + L

c) WinKey + P

d) WinKey + V

A alternativa correta é: C) Winkey + P

Justificativa:

WinKey + P abre o menu de proje¢cdo no Windows, permitindo ao usudrio selecionar o
modo de projegéo desejado (Duplicar, Estender, Apenas tela do PC, ou Apenas segundo
Monitor). Este atalho é especificamente projetado para gerenciar cendrios com mdltiplos
monitores ou projetores.

Outras alternativas:

A) WinKey + C: Abre o Microsoft Teams.

B) WinKey + L: Bloqueia o computador.

D) WinKey + V: Abre o histérico da drea de transferéncia.

23

@ www.alansouza.com.br @prof.alansouza @B @ProfAlanSouzalnfo


https://www.instagram.com/prof.alansouza

QUESTOES COMENTADAS - BANCA CONSULPAM B Prof. Alan Souza
07. (CONSULPAM | Pref. Carnaubeira da Penha-PE | 2023) Considere um usudrio de
um computador com o Microsoft Windows 11 instalado. Neste contexto, ele deseja
visualizar todas as janelas dos programas abertos, além de visualizar todas as dreas de
trabalho criadas no seu computador. Assinale a alternativa que descreve o nome do
recurso do Windows 11 a ser utilizado para realizar a atividade descrita.
a) Menu Iniciar.
b) Viséo de Tarefas.
c) Area de Notificag@o.
d) Explorador de Arquivos.

A alternativa correta é: B) Visdo de Tarefas

Justificativa:

A Visdo de Tarefas (ou Task View em inglés) é um recurso do Windows 11 que permite
visualizar todas as janelas dos programas abertos e também todas as areas de trabalho
virtuais criadas. E acessado através do icone na barra de tarefas ou utilizando o atalho
de teclado WinKey + Tab.

Outras alternativas:

A) Menu Iniciar: Usado para acessar aplicativos e configuragées, ndo para visualizar
janelas ou dreas de trabalho.

C) Area de Notificag@o: Mostra icones de status e notificagées, sem funcionalidades para
visualizar janelas ou dreas de trabalho.

D) Explorador de Arquivos: Navega por arquivos e pastas, sem funcionalidades para
visualizar janelas ou dreas de trabalho.
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08. (CONSULPAM | Pref. Teuténia - RS | 2023) No Windows 7, assinale quais teclas
combinadas sdo utilizadas para minimizar todas as janelas de todos os monitores e caso
aperte de novo restaura para o estado anterior.

A) Win + Space
B) Win + Home
C) Win +M
D) Win + N

E) Win + D
A alternativa correta é:E) Win + D

Justificativa:

Win + D - Mostra a Area de Trabalho (Desktop), minimizando todas as janelas e, se
pressionado novamente, restaura todas ao seu estado anterior.

Outras alternativas:

A — Incorreta - No Windows 7, Win + Space torna todas as janelas abertas
transparentes para que vocé possa ver (Espiar) a area de trabalho. No Windows 10,
essa agdo é atribuida ao Win +, (virgula).

B — Incorreta - Win + Home - Minimiza todas as janelas, exceto a janela ativa no
Windows.

C - Incorreta - Win + M - Minimiza todas as janelas, mas ndo permite restaurd-las com
a mesma combinagdo de teclas. Para restaurar as jonelas deve-se usar Win +SHIFT + M

D — Incorreta — NGo ha esse atalho, por padrdo.

25

& www.alansouza.com.br @prof.alansouza @B @ProfAlanSouzalnfo


https://www.instagram.com/prof.alansouza

QUESTOES COMENTADAS - BANCA CONSULPAM B Prof. Alan Souza
09. (CONSULPAM | Pref. Jacarei - SP | 2023) Para acessar o Explorador de Arquivos
utilizando o teclado no Windows 7, &€ necessdrio pressionar:
a) Logotipo do Windows + D
b) Ctrl + T
c) Ctrl + Alt + A
d) Logotipo do Windows + E

A alternativa correta é: D) Logotipo do Windows + E
Justificativa:

Esta & a combinag¢do correta para abrir o Explorador de Arquivos diretamente, facilitando
o0 acesso As pastas e arquivos nos sistemas operacionais Windows 7/8/8.1/10/11.

Obs.: A tecla Logotipo do Windows também pode ser chamada de Tecla Windows ou
Winkey e € mostrada na figura abaixo.

pe ¢

Outras alternativas:

a) Logotipo do Windows + D: Esta combinagéo de teclas oculta todas as janelas abertas
e mostra a Area de Trabalho (Desktop). Pressionar novamente restaura as janelas.

b) Ctrl + T: No Windows 7 ndo tem fungéo, j& no Windows 11 tem a funcdo de abrir uma
nova Guia no Explorador de Arquivos.

c) Ctrl + Alt + A: Esta combinagéo de teclas néo tem uma fungéo padrdo no Windows 7.

Tecla Windows
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10. (CONSULPAM | Pref. Irauguba - CE | 2022) O Windows 10 possui diversos recursos,
dentre eles o seu assistente pessoal, uma inteligéncia artificial pronta para oferecer
respostas e realizar tarefas bdsicas, aprendendo de acordo com o uso de cada usudrio.
O texto refere-se ao:
a) Assistente pessoal Siri.
b) Assistente pessoal Google Now.
c) Assistente pessoal Cortana.
d) Assistente pessoal Tina.

A alternativa correta é: c) Assistente pessoal Cortana.

Justificativa:

Cortana é o assistente pessoal desenvolvido pela Microsoft, integrado no sistema
operacional Windows 10. Cortana pode ajudar os usudrios a realizar diversas tarefas,
como enviar e-mails, agendar compromissos, pesquisar informagdes na internet, e
fornecer respostas baseadas em aprendizado continuo com o uso do usudrio.

Outras alternativas:

a) Assistente pessoal Siri:

Siri & o assistente pessoal desenvolvido pela Apple, integrado nos dispositivos iOS, como
iPhones e iPads, e no macOSs.

b) Assistente pessoal Google Now:
Google Now foi um assistente pessoal inteligente desenvolvido pelo Google. Ele foi
integrado no Android e no Google app, mas ndo faz parte do Windows 10.

d) Assistente pessoal Tina:
Tina ndo é o nome de um assistente pessoal reconhecido em qualquer dos sistemas
operacionais principais como Windows, iOS ou Android.
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11. (CONSULPAM | Pref. Iraucuba - CE | 2022) No Windows 7, visando mover um arquivo
para a pasta de destino, se as pastas de origem e destino estiverem na mesma unidade
ou em unidades diferentes, o arquivo deve ser arrastado pelo mouse enquanto é
pressionada simultaneamente a tecla:
a) Alt.
b) Tab.
c) Shift.
d) Del.

A alternativa correta é: c) Shift
Justificativa:

No Windows 7, assim como has versdes mais recentes, o mover um arquivo para a pasta
de destino, o comportamento padrdo depende da unidade em que a pasta de destino
estd localizada:

Se a pasta de destino estiver na mesma unidade que a pasta de origem, arrastar o
arquivo ird mové-|o.

Se a pasta de destino estiver em uma unidade diferente, arrastar o arquivo ird copid-lo.
Para forgcar a movimentagdo do arquivo independentemente das unidades de origem e
destino, vocé deve arrastar o arquivo enquanto pressiona a tecla Shift.

Outras alternativas:
a) Alt: Pressionar a tecla Alt enquanto arrasta um arquivo geralmente cria um atalho para

O arquivo na pasta de destino, ndo o move.

b) Tab: A tecla Tab é usada para navegar entre elementos da interface do usudrio e ndo
estd relacionada ao movimento de arquivos.

d) Del: A tecla Del é usada para excluir arquivos, ndo para mové-los.
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12. (CONSULPAM | Pref. Irauguba - CE | 2022) No Windows 7, ao pretender incluir um
plano de fundo na drea de trabalho, colocar cor nas janelas, sons e protecdo de telq,
deve-seirem:

a) “Painel de Controle” e, em seguida, “Contas de Usudrio”.

b) “Gerenciador de Tarefas” e, em seguida, “Aparéncia”.

c) “Painel de Controle” e, em seguida, “Aparéncia e Personalizagdo” e depois
“Personalizagdo”.

d) “Gerenciador de Tarefas” e, em seguida, “Personalizagéo”.

A alternativa correta é: c) “Painel de Controle” e, em seguida, “Aparéncia e
Personalizagdo” e depois “Personalizacdo”.

Justificativa:

Para incluir um plano de fundo na area de trabalho, colocar cor nas janelas, ajustar sons
e configurar a protecdo de tela no Windows 7, vocé deve acessar as opgodes de
personalizagdo do sistema.

Em outras versées do Windows:

Windows 8: Configuragdes > Mudar configuragdes do PC > Personalizar.
Windows 10: Configuragdes > Personalizagdo.

Windows 11: Configuragdes > Personalizagdo.

Outras alternativas:

a) “Painel de Controle” e, em seguida, “Contas de Usudrio”: Esta opcdo ndo estd correta.
‘Contas de Usudrio” é usada para gerenciar contas de usudrio e suas configuragdes, ndo
para personalizagcdo da aparéncia do sistema.

b) “Gerenciador de Tarefas” e, em seguida, “Aparéncia”: Esta opcdo também ndo estd
correta. O "Gerenciador de Tarefas” é usado para gerenciar processos e desempenho do
sistema, ndo para configurar a aparéncia.

d) “Gerenciador de Tarefas” e, em seguida, “Personaliza¢do”: Esta opgdo também ndo
estd correta, pelo mesmo motivo da alternativa b).

29

& www.alansouza.com.br @prof.alansouza @B @ProfAlanSouzalnfo


https://www.instagram.com/prof.alansouza

INFORMATICA PARA CONCURSOS

QUESTOES COMENTADAS - BANCA CONSULPAM B Prof. Alan Souza

13. (CONSULPAM | Pref. Irauguba - CE | 2022) Para excluir permanentemente um
arquivo, no Windows 7, deve-se proceder da seguinte forma:

a) Selecionar o arquivo que deseja excluir e pressionar a tecla Delete ou Del.

b) Selecionar o arquivo que deseja excluir e pressionar a tecla Shift e, com ela
pressionada, pressionar Delete ou Del.

c) Selecionar o arquivo que deseja excluir e pressionar a tecla Shift, logo em seguida
soltar e pressionar Delete ou Del.

d) Selecionar o arquivo que deseja excluir, manter o Ctrl e o Shift pressionados, e logo em
seguida pressionar Delete ou Del.

A alternativa correta é: b) Selecionar o arquivo que deseja excluir e pressionar a tecla
Shift e, com ela pressionada, pressionar Delete ou Del

Justificativa:

Para excluir permanentemente um arquivo no Windows 7/8/10/11,0 procedimento correto
envolve o uso da tecla Shift junto com a tecla Delete.

Outras alternativas:

a) Selecionar o arquivo que deseja excluir e pressionar a tecla Delete ou Del: Esta opgdo
ndo estd correta. Pressionar apenas a tecla Delete move o arquivo para a Lixeira, de onde
ele pode ser restaurado posteriormente.

c) Selecionar o arquivo que deseja excluir e pressionar a tecla Shift, logo em seguida
soltar e pressionar Delete ou Del: Esta opgcdo ndo estd correta. Soltar a tecla Shift antes
de pressionar Delete ndo resultard na exclusdo permanente do arquivo, ele serd movido
para a Lixeira.

d) Selecionar o arquivo que deseja excluir, manter o Ctrl e o Shift pressionados, e logo em
seguida pressionar Delete ou Del: Esta op¢do ndo estd correta. A combinagdo de teclas
Ctrl + Shift + Delete ndo é utilizada para excluir permanentemente um arquivo no
Windows.
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14. (CONSULPAM | Pref. Resende - RJ | 2019) O Bloqueio Dindmico, uma funcéo do
Windows 10 que sincroniza seu celular com seu computador, bloqueando o PC

automaticamente se seu celular ficar afastado dele. Para ativar essa opg¢do, basta ir a:

A) Opcoes graficas > Teclas de Atalho > Ativar.

B) Configuracgées > Contas > Op¢des de entrada.

C) Notificagdes e agdes > Agdes Rapidas > Modo Tablet.

D) Configuragdes > Armazenamento > Sensor de Armazenamento.

A alternativa correta é: B) Configuragées > Contas > Opcées de entrada.

Justificativa:

O Bloqueio Dindmico &€ uma funcionalidade do Windows 10 e 11 que permite bloquear
automaticamente o computador quando o dispositivo Bluetooth emparelhado, como
um smartphone, fica fora de alcance. Essa funcionalidade & Util para melhorar a
seguranga do sistema, garantindo que o computador seja bloqueado automaticamente
quando vocé se afasta, prevenindo o acesso ndo autorizado.

< Configuragdes

alan souza
fersoncrat@hotmail.com

Localizar uma configuragio

Contas > Opcgdes de entrada

®
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Windows Update

Bloqueic dindmico
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15. (CONSULPAM | Pref. Resende - RJ | 2019) Esta opcdo sai do perfil do usudrio que
estava usando o computador, mas ndo finaliza nenhum programa”. Essa afirmativa
refere-se a qual procedimento do Windows 7:

A) Trocar usudrio.
B) Bloquear.
C) Desligar.

D) Fazer Logoff.

A alternativa correta é: A) Trocar usudrio.

Justificativa:

Quando vocé escolhe "Trocar usudrio” no Windows 7/8/10/11, o sistema permite que um
novo usudrio faga login sem que os programas e atividades do usudrio anterior sejaom
finalizados. Esta opgdo permite que vdarios usudrios utilizem o computador ao mesmo
tempo, mantendo suas sessdes ativas e programas abertos.

Imagens

Notas Autoadesivas

% Ferramenta de Captura

" Visualizador XPS

Msicas
Computador

Painel de Controle r

Dispositivos e Impressoras

b Prompt de Comando

|
|
Programas Padig =
Trocar usudrio

@' Windows Fax and Scan

»  Todos os Programas

Outras alternativas:

B) Bloquear:

Bloguear (Win + L) o computador impede o acesso ao sistema sem finalizar os
programas em execug¢do, mas ndo sai do perfil do usudrio. Em vez disso, o bloqueio
apenas exige que o usudrio atual ou um administrador insira a senha ou outra forma de
login para desbloquear o computador.
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C) Desligar:

Desligar o computador fecha todos os programas em execugdo e encerra a sessdo do
usudrio. Todos os dados nd&o salvos serdo perdidos, e o sistema operacional serd
desligado completamente.

D) Fazer Logoff:

Fazer logoff encerra a sess@o do usudrio atual, finalizando todos os programas em
execucdo e liberando os recursos do sistema. O usudrio é desconectado completamente,
e outro usudrio pode fazer login, mas o estado dos programas do usudrio anterior ndo é
mantido.
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16. (CONSULPAM | Pref. Quadra - SP | 2019) Em sistemas operacionais como o
Windows, as informacgdes estdo contidas em arquivos de varios formatos, que sd@o
armazenados no disco fixo ou em outros tipos de midias removiveis do computador,
organizados em:

A) Programas.
B) Pastas.
C) Janelas.

D) Imagens.
A alternativa correta é: B) Pastas.

Justificativa:

Nos sistemas operacionais como o Windows, as informagdes sdo organizadas em pastas
(também chamadas de Diretérios) nos discos fixos ou em outras midias removiveis. As
pastas permitem a organizagdo e o armazenamento dos diversos tipos de arquivos
utilizados pelo sistema e pelos usudrios.

Outras alternativas:
Programas (Alternativa A) Incorreta: Referem-se aos softwares executdveis instalados
no sistema operacional, ndo & organiza¢gdo dos arquivos.

Janelas (Alternativa C) Incorreta: Sdo as interfaces graficas que exibem o conteldo e as
operacodes realizadas sobre os arquivos, mas ndo organizam diretamente os arquivos no
disco.

Imagens (Alternativa D) Incorreta: Referem-se a um tipo especifico de arquivo que pode
estar armazenado no disco, mas ndo organizam diretamente outros tipos de arquivos.
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17. (CONSULPAM | Pref. Quadra - SP | 2019) O aplicativo Calculadora para Windows 10
€ uma calculadora da érea de trabalho que inclui diferentes modos de exibi¢do. Dos itens
abaixo, qual NAO corresponde a um dos modos de exibigdo?
a) Padréo.
b) Cientifico.
c) Dinémica.
d) Programador.

A alternativa correta é: c) Dinamica.
Justificativa:

No aplicativo Calculadora do Windows 10, existem vdarios modos de exibi¢cdo que
atendem a diferentes necessidades dos usudrios. Este ndo € um modo disponivel na
calculadora do Windows 10. N&o existe um modo chamado “Dinémica’ na calculadora.

Outras alternativas:

a) Padréo.

Este &€ o modo bdsico da calculadora, que oferece operagcdes aritméticas simples como
adicdo, subtracdo, multiplicagdo e divisdo.

b) Cientifico.
Este modo é utilizado para cdlculos mais avangados, incluindo fungdes trigonométricas,
logaritmos, e operagdes com poténcias e raizes.

d) Programador.
Este modo é projetado para programadores e oferece operagdes bindrias, hexadecimais,
decimais e octais, além de logica booleana.
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18. (CONSULPAM | Pref. Viana — ES | 2019) No Windows 7 as teclas Win + D combinadas
devera:
a) Exibir o Desktop.
b) Bloquear o computador.
c) Abrir o Windows Explorer.
d) Minimizar todas as janelas.

A alternativa correta é: a) Exibir o Desktop.
Justificativa:

A combinacdo de teclas Win + D no Windows 7/8/10/11 tem a funcdo de exibir o Desktop.
Quando vocé pressiona essas teclas, todas as janelas abertas sdo ocultadas, mostrando
a drea de trabalho.

Outras alternativas:
b) Bloguear o computador.
Incorreto. A combinagdo de teclas para bloquear o computador no Windows 7 é Win + L.

c) Abrir o Windows Explorer.
Incorreto. A combinagdo de teclas para abrir o Windows Explorer no Windows 7 & Win + E.

d) Minimizar todas as janelas.

Incorreto. Ao pressionar Win + M, todas as janelas abertas sdo minimizadas para a barra
de tarefas. No entanto, ao contrario de Win + D, ndo hd uma maneira de restaurar todas
as janelas minimizadas pressionando novamente Win + M. Para restaurar as janelas,
vocé precisard clicar manualmente em cada janela na barra de tarefas ou usar outro
atalho (Win + Shift + M) para restaurar todas as janelas minimizadas.
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19. (CONSULPAM | Pref. Quadra - SP | 2019) O Backup ajuda a proteger os dados de
perdas acidentais se ocorrerem falhas de hardware ou de midia de armazenamento no
sistema. H& varias formas de se executar um backup no computador, uma delas estd
descrita abaixo:

a) Iniciar > Painel de Controle >Sistemna e Manutencdo > Backup > Restauragéo.

b) Iniciar > Caixa de didlogo > copia de seguranga > Executar.

c) Explorador de Arquivos > Configuracées > Sistema > Backup > Restauragéo.

d) Iniciar > Caixa de didlogo > Manutengé&o > Backup > Executar.

A alternativa correta é: a) Iniciar > Painel de Controle > Sistema e Manutengéo > Backup
> Restauragdo.

Justificativa:

Essa sequéncia de agdes permite acessar as configuragdes de backup e restauragdo no
Painel de Controle do Windows.

@ Sistema e Seguranca = & X
<« > v A @ > Painel de Controle > Sistemae Seguranga > v C Pesquisar Painel de Controle L
EL
Inicio do Painel de Controle &
1 Seguranca e Manutencao
. Sistema e Segur Verificar o status do computador e resolver problemas
% Alterar configuragdes de Controle de Conta de Usudrio | Solugdo de problemas comuns de computador
Rede e Internet
Hthiiie & Sors Windows Defender Firewall
Verificar o status do firewall Permitir um aplicativo pelo Firewall do Windows
Programas
Contas de Usuario Sistema
Exibir a quantidade de RAM e a velocidade do processador | % Permitir acesso remoto

Aparéncia e Personalizagdo Iniciar a assisténcia remota Ver o nome deste computador

Relégio e Regido

Opgoes de E i
N Facilidade de Acesso @ i ik

Alterar o funcionamento dos botdes de energia Alterar quando o computador é suspenso

-

Histérico de Arquivos £
6 Salvar cépias de backup dos arquivos com Histérico de Arquivos
Restaurar arquivos com Histérico de Arquivos

‘ a& Backup e Restauracdo (Windows 7) }

im

Backup e Restauragdo (Windows 7) Restaurar arquivos de backup

FESET IR

Criptografia de Unidade de Disco BitL...

Gerenciar o BitLocker

Espagos de Armazenamento -
Gerenciar Espagos de Armazenamento

Gerenciar Pastas de Trabalho

Ferramentas do Windows
Liberar espago em disco | Desfragmentar e otimizar suas unidades
® Criar e formatar partigdes do disco rigido | % Exibir logs de eventos | %y Agendar tarefas

‘ Pastas de Trabalho
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20. (CONSULPAM | Pref. Quadra - SP | 2019) Uma maneira de renomear um arquivo é
abrir o arquivo e salva-lo com outro nome. Porém, ha outra forma de realizar esta agdo,
qual seja:

a) 1. clique para abrir Opgdes de Pasta e Pesquisa. 2. Clique na guia Modo de Exibi¢do
Renomear.

b) 1. Em Configuragdes avangadas, clique em Mostrar arquivos, pastas e unidades
ocultas. 2. Clique em Renomear. Clique em OK.

c) 1. Clique com o botdo direito do mouse sobre arquivo que deseja renomear e, em
seguida, clique em Propriedades. 2) Clique na guia Geral, marque a caixa de selegdo
renomear, e clique em OK.

d) 1. Clique com o botdo direito do mouse no arquivo que vocé deseja renomear e clique
em Renomear. 2) Digite o novo nome e pressione Enter.

A alternativa correta é: d) 1. Clique com o botéo direito do mouse no arquivo que vocé
deseja renomear e clique em Renomear. 2) Digite 0 novo nome e pressione Enter.

Justificativa:

Essa € uma das maneiras mais comuns e direta de renomear um arquivo no Sistema
Operacional Windows. Basta clicar com o botdo direito do mouse sobre o arquivo,
selecionar a opg¢do 'Renomear’, digitar o novo nome e pressionar Enter para confirmar.
Atalho para Renomear: F2

Outras alternativas:

Alternativa a): Esta alternativa descreve um processo relacionado as opgées de pasta e
pesquisa do Windows, mas ndo € uma maneira convencional de renomear um arquivo.
Portanto, estd incorreta.

Alternativa b): Esta alternativa descreve um processo relacionado & configuragéo de

opgdes avangadas de visualizagdo de arquivos e pastas, mas ndo é uma maneira
convencional de renomear um arquivo. Estd incorreta.

Alternativa c): Esta alternativa descreve o processo de acesso &s propriedades de um
arquivo, mas ndo permite diretamente a renomeacdo do arquivo. Portanto, estd
incorreta.
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21. (CONSULPAM | Pref. Viana — ES | 2019) No Windows 7 quais teclas combinadas séo
utilizadas para selecionar todos os itens da drea de trabalho?

A) CTRL+C.
B) CTRL+A.
C) CTRL+Y.

D) CTRL+X.

A alternativa correta é: B) CTRL+A.
Justificativa:

CTRL + A é o atalho do Windows para selecionar tudo ( “Tudo” em inglés chama-se ALL)
na pasta em que estiver aberta, inclusive na Area de Trabalho. Pressionar CTRL+A na drea
de trabalho do Windows 7 ird selecionar todos os icones e itens presentes nela.

Outras alternativas:

A) CTRL+C: E usado para copiar itens selecionados para a drea de transferéncia, ndo para
selecionar todos os itens na drea de trabalho.

C) CTRL+Y: E usado para refazer uma acdo desfeita (redo), mas ndo é usado para
selecionar itens na area de trabalho.

D) CTRL+X: E usado para recortar itens selecionados.
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22. (CONSULPAM | Camara de Juiz de Fora - MG | 2018) No

Explorador de Arquivos & possivel visualizar a data da ultima

modificagcdo de um arquivo:

a) Se o Explorador de Arquivos estiver em modo de exibicdo

Miniaturas.

b) Se o Explorador de Arquivos estiver conectado com a internet.

c) Somente se o Explorador de Arquivos estiver em modo de exibigdo [T Y
Clique agui ou escaneie o

Detalhes. QR Code para acessd-la.
d) Somente se o Explorador de Arquivos estiver no modo off-line.

A alternativa correta é: c) Somente se o Explorador de Arquivos estiver em modo de
exibicdo Detalhes.

Justificativa:

A data da dltima modificag@o de um arquivo é exibida no Explorador de Arquivos quando
o modo de exibicdo estd configurado para "Detalhes”. Nesse modo, o Explorador de
Arquivos exibe uma lista detalhada dos arquivos em uma pasta, incluindo informagdes
como nome, tamanho, tipo e data da ultima modificagdo. Nos outros modos de exibi¢do,
como "Miniaturas”, lcones” ou "Listas”, a data da dltima modificacdo pode ndo ser exibida
diretamente, priorizando outros tipos de informacgdes ou representagdes visuais dos
arquivos.

O fcones extra grandes
— (J Nome Data de modificacao Tipo Tamanho
CJ lcones grandes -
2  fcones médios Apostila Mapas Mentais 03/07/2024 09:28 Pasta de arquivos
oo RICIRS: PRAUCHOS Aulas e Cursos 7/20241 Pasta de arquivos
== Lista

| Planejamento 7/2024 10:36 Pasta de arquivos

[ * = Detalhes ]

8= 'Blocos Provas 03/07/2024 10:36 Pasta de arquivos
&= Contetdo Questdes 03/07/2024 10:37 Pasta de arquivos
(B Painel de detalhes
(D Painel de visualizagdo

Mostrar

Outras alternativas:

Na opgdo A, o modo de exibicdo Miniaturas mostra imagens em miniatura dos arquivos,
ndo detalhes como a data da ultima modificagdo.

Na op¢do B, a conexdo com a internet ndo influencia a exibi¢cdo da data da ultima
modificagdo de um arquivo no Windows Explorer.

Na opgdo D, o modo off-line ndo afeta a exibicdo da data da ultima modificagéo.
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